
   
 

  PRESSEMITTEILUNG 

 

FOCUS-MONEY: CapTrader mit „Höchster 

Kompetenz“ ausgezeichnet   
 

Branchensieg in der Kategorie „Depot-Banken“ untermauert Anspruch des 

Online Brokers. 

 

Düsseldorf, 18. Juni 2019: CapTrader überzeugt mit „Höchster Kompetenz“ bei 

„Banken und Finanzen“. Das ergab eine Studie von FOCUS-MONEY zusammen mit 

ServiceValue (Focus Money Heft 25/19 - Studie Echte Könnerschaft. Produkte, 

Beratung, Service - welche Unternehmen arbeiten mit höchster Kompetenz?, S. 72-

79.). Der Online Broker aus Düsseldorf erreicht in der Kategorie Depot-Banken die 

Bestnote und positioniert sich damit zum Branchensieger 2019. 

In einer repräsentativen Onlinebefragung untersuchten die Tester insgesamt 177.000 

Kundenurteile zu 849 Unternehmen aus 43 Branchen bzw. Kategorien. Die befragten 

Verbraucher sollten bewerten, ob das jeweilige Unternehmen insgesamt eine hohe 

Kompetenz aufweist. Die möglichen Antworten reichten von „stimme voll und ganz 

zu" (Note 1) bis "stimme nicht zu" (Note 5). Das Prädikat "Höchste Kompetenz" 

erhielten ausschließlich die Unternehmen, die in ihrer Branche die beste Beurteilung 

erlangten. 

 

„Wir sind stolz darauf, dass wir bei der repräsentativen Online-Befragung zum 

Kompetenzniveau mit der Höchstnote durch die Befragten ausgezeichnet wurden. 

Mit dem Fachwissen und den Erfahrungen unserer Mitarbeiter werden unsere 

Kunden bei der täglichen Nutzung unserer Angebote weiterhin bei Fragen rund um 

das Trading mit einem Top-Service begleitet “ bestätigt Andreas Weiß, 

Geschäftsführer der CapTrader GmbH in Düsseldorf. „Mit diesem Resultat 

unterstreichen wir unseren Anspruch, uns nachhaltig als einer der besten Online 

Broker Deutschlands zu etablieren.“ 

 

Über CapTrader 

CapTrader ist der Online Broker für den direkten weltweiten Börsenzugang. Mit Sitz in 

Deutschland bietet CapTrader seinen Kunden den schnellen Zugang zu mehr als 1,2 

Millionen Wertpapieren in vielen Assetklassen an über 120 Börsen in aller Welt an. 

So ermöglicht CapTrader erfahrenen Anlegern den kostengünstigen Handel mit u.a. 

Aktien, ETFs, Futures, Optionen, Rohstoffen und Forex/Währungen. 
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