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Dritter Testsieg in Folge: Beste Brokerage-App von CapTrader

Der Diisseldorfer Online-Broker CapTrader wird zum dritten Mal in Folge vom Fachmagazin BORSE
ONLINE mit dem Titel , Beste Brokerage App“ ausgezeichnet.

Disseldorf, 24. Juli 2023 — Zum dritten Mal in Folge konnte die App von CapTrader mit lhrer
Leistungsfahigkeit (iberzeugen. Die BORSE ONLINE hat in der Ausgabe Nr. 28 durch das deutsche
Kundeninstitut (DKI) erneut 14 Brokerage-Apps von Banken und Brokern testen lassen.

CapTrader konnte sich bei Gber 245 Einzelkriterien an die Spitze kimpfen. Die Bewertungskriterien
umfassen die grundlegenden Funktionen wie Ein- und Auszahlungen, Handelsmaoglichkeiten in
verschiedenen Wahrungen mit diversen Produkten, die Bereitstellung von Demokonten und
Finanzanalysen sowie Weiterbildungsmoglichkeiten fiir die App-Nutzer. Die BORSE ONLINE schreibt:
»Im Gesamtranking der Angebote von Brokern rangiert wie im vergangenen Jahr die App von
CapTrader ganz vorn.”.

Das Borsenmagazin geht in Ihrem Auszeichnungsbericht auf das sehr breite Produktangebot von
CapTrader ein. CapTrader ermoglicht den Handel von Aktien, Optionen, Futures, Anleihen, ETFs,
Fonds oder Rohstoffen an tiber 150 Borsen weltweit in 33 Landern.

,Als Online-Broker bieten wir Zugang zu zahlreichen Borsenplatzen, und das zu sehr glinstigen
Konditionen, mit nur einem Konto. Durch regelmaRige Webinare und Schulungen begleiten und
coachen wir unsere Kundinnen und Kunden im Umgang mit der Handelssoftware und den Produkten,
so dass sie erfolgreicher werden", unterstreicht Andreas Weil}, Geschéftsfiihrer der CapTrader GmbH.

CapTrader sichert sich nicht nur den Sieg in der Kategorie ,Beste Brokerage App — Broker”, sondern
auch den ersten Platz in der Kategorie ,Bester Kundenservice — Brokerage App*“. Das Borsenmagazin
Uber die Platzierungen von CapTrader: ,,CapTrader sichert sich den Gesamtsieg durch erste Platze in
den Teilwertungen , Leistungsangebot” und , Kundenservice”. CapTrader konnte sich gegen eine
Vielzahl von Mitbewerbern in den Kriterien Schnelligkeit, Kompetenz und Freundlichkeit behaupten.
BORSE ONLINE: ,,Am schnellsten, nach durchschnittlich 18 Sekunden, nahmen die Servicemitarbeiter
von CapTrader die Anrufe entgegen.”. CapTrader wurde bereits mehrfach von renommierten
Fachzeitschriften fiir den Kundenservice ausgezeichnet.

,,Dass wir sowohl fiir unsere App als auch fiir unseren Kundenservice mit Bestnoten ausgezeichnet
werden, macht mich stolz und zeigt, dass wir ein wirklich attraktives Angebot fiir eine sehr breite
Zielgruppe bereitstellen konnen” freut sich Christian Korte, Head Of Marketing der CapTrader GmbH.



Gerne steht das Team von CapTrader interessierten Journalistinnen und Journalisten fir weitere
Fragen und eine Erklarung der Aktivitaten zur Verfiigung. Wir freuen uns auf Ihren Kontakt.

Uber CapTrader

CapTrader ist ein Online-Broker mit Hauptsitz in Diisseldorf. Mit einem Depot bei CapTrader kénnen
Kunden per direktem Borsenzugang rund um die Uhr an Gber 150 Borsen mehr als 1,2 Millionen
Wertpapiere handeln. Das weitreichende Portfolio umfasst Aktien, Optionen, ETFs, Futures, Fonds,
Wahrungen, Optionsscheine, Zertifikate und weitere Wertpapierarten. Neben den geringen
Ordergebiihren und verschiedenen, kostenlosen Tradingsoftwares zeichnet sich der Online-Broker aus
Disseldorf durch einen mehrfach ausgezeichneten Kundensupport aus, der via Telefon, Live-Chat und
E-Mail borsentaglich erreichbar ist. Neben klassischen Depots fiir private Anleger bietet CapTrader
dariiber hinaus auch Depots fiir Firmenkunden sowie verwaltete Depots, sogenannte Managed
Accounts an. CapTrader komplettiert sein Angebot durch Schulungen und Webinare.
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